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Секция  
«Инновации  

в гостиничном деле и туризме»

Руководитель секции – зав. кафедрой туризма 
и гостиничного дела МГИ им. Е.Р. Дашковой 
Елена Олеговна ЧЕРНОГУРСКИХ

Доклады:

1.	 Константин Сергеевич Никологор-
ский (МГИ им. Е.Р. Дашковой) 
Инновационные технологии в отелях 
Deluxe

2.	 Анастасия Викторовна Березняцкая 
(МГИ им. Е.Р. Дашковой) 
Специфика внедрения инновационных тех-
нологий в гостиничном бизнесе  
(на примере международной гостиничной 
сети «Marriott International»)

3.	 Алёна Игоревна Макарова  
(Московский государственный институт 
индустрии туризма) 
Особенности и инновации межкультурного 
общения в гостиничном бизнесе

4.	 Анастасия Андреевна Никиткова  
(МГИ им. Е.Р. Дашковой) 
Инновационные технологии в организации 
маркетинга в гостинице

5.	 Екатерина Александровна Федотова 
(МГИ им. Е.Р. Дашковой) 
Инновационные технологии в обеспечении 
безопасности деятельности гостиниц

6.	 Дарья Сергеевна Белоусова  
(МГИ им. Е.Р. Дашковой) 
Инновационные технологии в организации 
ночного аудита в гостинице

7.	 Никита Сергеевич Серкутан  
(МГИ им. Е.Р. Дашковой) 

Инновационные технологии в архитектуре 
и дизайне отелей LUXURY

8.	 Ольга Саидовна Торопова  
(МГИ им. Е.Р. Дашковой) 
Зеленые стандарты в гостиничной  
индустрии

9.	 Анастасия Григорьевна Покидина  
(МГИ им. Е.Р. Дашковой) 
Пути повышения эффективности  
управления персоналом на предприятии 
размещения

10.	Дарья Павловна Буравихина  
(МГИ им. Е.Р. Дашковой) 
Инновационные технологии в формиро-
вании корпоративной культуры персонала 
гостиницы

11.	Наталья Игоревна Матюхина  
(МГИ им. Е.Р. Дашковой) 
Формирование системы мотивации персо-
нала предприятия размещения в современ-
ных условиях

12.	Полина Юрьевна Китаева  
(МГИ им. Е.Р. Дашковой) 
Психологические аспекты формирования 
программы лояльности персонала на при-
мере отеля «LOTTE»

13.	Мадина Намидовна Алиева  
(МГИ им. Е.Р. Дашковой)  
Инновации в формировании гостиничной 
услуги

14.	Анастасия Сергеевна Карачевцева 
(МГИ им. Е.Р. Дашковой) 
Роль WOW-сервиса в гостинице

15.	Данила Игоревич Иванов  
(МГИ им. Е.Р. Дашковой) 
Факторы обеспечения конкурентоспособ-
ности предприятия размещения

16.	Наталья Владимировна Мочалина  
(МГИ им. Е.Р. Дашковой) 
Формирование механизмов управления 
рисками предприятия размещения в совре-
менных условиях

17.	Юлия Петровна Афанасьева  
(МГИ им. Е.Р. Дашковой) 
Инновационные направления в организа-
ции работы маркетинговой службы гости-
ницы

18.	Наталья Геннадьевна Тихонова  
(МГИ им. Е.Р. Дашковой) 
Пути повышения эффективности дея-
тельности службы приема и размещения 
предприятия размещения в современных 
условиях (на примере «Ritz Carlton»)

19.	Александр Васильевич Кортиков  
(МГИ им. Е.Р. Дашковой) 
Совершенствование деятельности органи-
зации общественного питания в гостинице 
(на примере ОАО «ЦМТ»)

20.	Ирина Александровна Савина  
(Российский государственный гуманитар-
ный университет, г. Москва) 
Потенциал развития паломнического туриз-
ма в России (на примере возрождения села 
Мокрый Корь Тульской области)

21.	Екатерина Сергеевна Серман  
(Российский государственный гуманитар-
ный университет, г. Москва) 
Влияние культурно-исторических факто-
ров на развитие российско-израильского 
туризма

22.	Екатерина Олеговна Кузнецова  
(Российский государственный гуманитар-
ный университет, г. Москва) 
Искусство Кореи как фактор развития 
туризма


